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INTRODUCTION

dbz MUSIC Disc adalah distributor vcd dan dvd musik untuk kepentingan
¥ edukasi dan evaluasi. Apabilia Anda merasa puas dengan vcd dan dvd yang
| dibeli dari dbz, silahkan membeli versi aslinya dari vendor resmi.
.m@ Jenis - jenis vcd dan dvd yang tersedia adalah : pelajaran musik, konser musik,
WAWE dokumenter musik, klip musik, dll, untuk berbagai jenis aliran musik. Katalog
&€ Iengkap terlampir.
. TRADERS from around the world are definetely WELCOME!

w1 SERVICE AREA

dbz MUSIC Disc melayani pemesanan dalam dan luar kota di seluruh Indonesia.
Untuk layanan luar kota akan dikenakan bea pengiriman yang rinciannya ada di
bawah ini.

§ Apabila Anda membutuhkan katalog dalam bentuk hard - copy, silahkan sms

M alamat lengkap Anda, kami akan segera mengirimkan ke alamat Anda, atau

#® anda dapat men-download versi elektroniknya (format Adobe Acrobat .pdf) di
web site kami www.geocities.com/dbzmusicdisc.

PRICE and SHIPPING FEE v W 22
Harga per keping VCD Rp10.000 Bave Navarro
Harga per keping DVD Rp20.000

Untuk setiap pembelian kelipatan Rp. 100.000,00 (tidak termasuk ongkos kirim)
mendapat bonus VCD atau DVD senilai Rp10.000

Biaya pengiriman adalah sebagai berikut (per 10 CD/DVD):

Pulau Jawa : Rp. 10.000,00
Sumatera, Kalimantan, Bali: Rp. 20.000,00
Indonesia Timur : Rp. 40.000,00

GUARANTEE

VCD yang kami kirimkan bergaransi. Apabila ada cacat fisik yang menyebabkan VCD tidak dapat diputar, maka
kami akan mengirimkan gantinya. Kami juga menjamin semua VCD dan DVD kami NO SYNC LOSS, atau tidak
terjadi adanya suara dan gambar yang tidak sinkron.

Apabila Anda menerima VCD/DVD dari kami yang Sync Loss, silahkan hubung, kami akan menggantinya.
Garansi tidak berlaku apabila :

- Cacat diakibatkan kesalahan pemesan

- Cacat dilaporkan lebih dari 2 minggu setelah pengiriman

OTHER SERVICES

Kami juga melayani beberapa layanan lainnya, yaitu :
Repair VCD, MPEG/AVI/VCD/DVD Audio-Video Synchronizing, Video Subtitling, DVD Authoring, Musik and Video
Transfer, dll. Silahkan hubungi kami untuk informasi lebih lanjut

MISCELLANEOUS

Apabila Anda ingin bernegosiasi harga atau mengajukan penawaran barter koleksi, silahkan kontak kami melalui
sms atau e-mail, kami akan dengan senang hati melayani.
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ORDERING PROCEDURE

Kami harap Anda mengikuti petunjuk di bawah ini apabila hendak melakukan pemesanan.

LANGKAH I : PILIHLAH JUDUL YANG ANDA INGINKAN

- Setelah Anda memilih judul yang hendak Anda pesan, silahkan memberitahukannya kepada kami
melalui SMS / e-mail. Sangat kami sarankan Anda memesan melalui SMS supaya bisa lebih cepat
diproses. Atau Anda dapat mengkonfirmasikan kami melalui SMS apabila Anda sudah memesan
melalui e-mail, supaya kami dapat melakukan pengecekan pada inbox e-mail kami.

- Anda tinggal mencantumkan “"CODE" saja, terdapat pada kolom no.3 dari kiri, jadi anda tidak
perlu mencantumkan judulnya secara lengkap. Kami rasa dengan hanya mencantumkan
kode saja Anda dapat melakukan pemesanan melalui SMS.

- Jangan lupa untuk mencantumkan nama, No. HP Anda serta alamat lengkap.

- Segera setelah kami menerima pemberitahuan pesanan Anda, kami akan memberitahukan jumlah
biaya yang harus Anda transfer melalui SMS.

LANGKAH II : TRANSFER BIAYA

- Setelah Anda menerima SMS yang berisi jumlah biaya yang harus dibayarkan, silahkan Anda
mentransfer ke rekening BCA no. 3150637022, atas nama Bagus Budi Tama Saragih.
Kami menyarankan untuk melakukannya melalui ATM, Internet Banking atau Mobile Banking,
supaya lebih cepat.

- Segera setelah Anda melakukan transfer, beritahu kami melalui SMS bahwa biaya telah ditransfer,
supaya kami dapat melakukan pengecekan.

LANGKAH III : PENGIRIMAN

- Kami akan mulai melakukan produksi setelah biaya ditransfer dan terkonfirmasi.

- Waktu yang dibutuhkan untuk produksi sekitar 5 CD/DVD per hari (bisa lebih cepat apabila
sedang sepi pesanan).

- Setelah produksi, kami akan segera mengirimkannya ke alamat Anda melalui jasa Titipan Kilat
(TIKT) atau PT. Pos Indonesia untuk daerah - daerah yang tidak dijangkau TIKI. Kami akan
memberitahukan kepada Anda melalui SMS apabila pesanan sudah kami kirim. Waktu pengiriman
biasanya paling lama 7 hari, tergantung lokasi Anda.

LANGKAH 1V : SELAMAT MENIKMATI

- Apabila barang sudah terkirim, telitilah dengan seksama, apakah sudah lengkap dan kondisinya
baik. Kami menjamin VCD/DVD yang kami kirimkan dalam kondisi baik, namun apabila ada cacat
fisik, segeralah beritahu kami.

- Akan sangat membantu kami apabila Anda melakukan konfirmasi kepada kami setelah barang
pesanan Anda terima. Apabila selama 2 minggu setelah pengiriman tidak ada konfirmasi, kami
menganggap pesanan sudah diterima dengan baik dan garansi tidak berlaku lagi.

- Kami mengucapkan terima kasih kepada Anda apabila bekerjasama dengan kami, mudah -
mudahan kerjasama yang kita bangun dapat terus berlanjut. Kami selalu berupaya untuk
meningkatkan pelayanan dan memberikan yang terbaik kepada Anda.

Salam Musik,
dbz MUSIC Disc 2007
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